b
SERGE ROY

Coaching et formation

PROGRAMME DE SENSIBILISATION A LA PERFORMANCE D’ENTREPRISE

Public concerné :
- Dirigeants de TPE et PME
- Collaborateurs
- Indépendants

Objectifs
Débloquer les freins a la performance de 1’entreprise.

Résumé

La performance d’un professionnel repose sur 3 qualités : ses compétences, sa rigueur et son
assertivité. Elles permettent le déploiement d’un maximum d’énergie au service de
I’entreprise.

Une large place est accordée au partage d’expériences: questions, difficultés,
expérimentations des participants. Des outils d’analyse et des pistes d’amélioration sont
proposées par le formateur. Un support de formation est remis a I’issue du programme.

Programme
1°" séance : les compétences

1. Adapter ses compétences techniques a I’entreprise
2. Etre autonome
3. Faire évoluer son savoir-faire
2™ séance : la rigueur
1. S’organiser dans son travail
2. Se donner des supports pertinents
3. Eviter larigidité
3™ séance : L’assertivité
1. Ni passivité, ni agressivité, ni manipulation
2. Savoir demander, savoir recevoir
3. Oser dire non.

Organisation
3 séances de 2 heures chacune, animées a ’espace interactif « Le Salon » a Notre-Dame de
Sanilhac. Horaires : 18 heures a 20 heures. Co(t : 350 € / personne.
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